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Gemeinsame Kundeninformation 
 
 

Wir freuen uns Sie als Interessent begrüßen zu dürfen. Gemäß § 15 VersVermV, § 12 FinVermV 
möchten wir Ihnen mit dem vorliegenden Informationsblatt folgende Angaben übermitteln:  
 
Ihr Vermittler für Versicherungen ist  
 
nl360 vertriebs gmbh 
vertreten durch den Geschäftsführer Herrn Markus Graf 
Röntgenstrasse 12 
79539 Lörrach 

 
Postadresse:     vl360 vertriebs gmbh 

     Postfach 12 20 
     79630 Grenzach-Wyhlen 
 

Telefonnummer:    +41 61 520 00 70 
Email:                           graf@vl360.eu   

 
Registernr. (§34d GewO):       D-E4YZ-32BO3-33 
Erlaubnisbehörde (§34d GewO):    IHK Hochrhein-Bodensee 

Reichenaustr. 21  
78467 Konstanz 

 
nl360 vertriebs gmbh verfügt über eine Gewerbeerlaubnis nach §34d Abs. 1 GewO als 
Versicherungsvertreter und ist unter der oben genannten Registernummern in das 
Vermittlerregister nach §11a GewO eingetragen.  
 
Eine Gesamtübersicht aller Emittenten und Anbieter, zu deren Finanzanlagen nl360  
Vermittlungs- oder Beratungsleistungen anbietet, ist in den Geschäftsräumen und/oder über 
die Internetseite https://www.vl360.eu/fondsliste jederzeit einsehbar. 
 
nl360 vertriebs gmbh berät Sie auf Wunsch zum Thema fondsgebundene Police. Für die 
Vermittlung der Versicherungsprodukte erhält nl360 vertriebs gmbh eine Provision, welche in 
der Versicherungsprämie enthalten ist. Daneben erhält nl360 vertriebs gmbh bei der 
Vermittlung von Versicherungsanlageprodukten auch andere Zuwendungen. nl360 vertriebs 
gmbh vermittelt aktuell kein Neugeschäft. Die mit nl360 vertriebs gmbh vereinbarten 
Vergütungen, Provisionen und Zuwendungen werden dem Kunden vor Zeichnung offengelegt. 
Hiervon Abweichendes muss ausdrücklich zwischen nl360 vertriebs gmbh und dem 
Auftraggeber vereinbart werden. Insbesondere bei der Vermittlung von sogenannten 
Nettoprodukten wird in der Regel eine separate Vergütungsabrede vereinbart, die den 
Auftraggeber zur Zahlung der Vergütung verpflichtet. Nettoprodukte sind Produkte bei denen 
die Vermittlungsvergütung nicht in der Versicherungsprämie enthalten ist. 
 
Sofern Sie die Eintragungen im Vermittlerregister überprüfen möchten, so können Sie dies über 
die Internetseite www.vermittlerregister.info oder unter Telefon: 0180 6005850 (Festpreis 
0,20 €/ Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf) oder bei der DIHK e.V., Breite Straße 29, 
10178 Berlin, Telefon: 030/20308-0, Internet: www.dihk.de als registerführende gemeinsame 
Stelle nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.  
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Sofern Sie mit den Dienstleistungen Ihres Vermittlers einmal nicht zufrieden sein sollten, 
können Beschwerden jederzeit gerne an den Vermittler unter service@vl360.eu oder unter 
Tel.: +41 61 520 00 70 gerichtet werden. Das Verfahren zur Bearbeitung Ihrer Beschwerde sieht 
vor, dass nach Eingang Ihrer Beschwerde Ihr Vermittler diese gerne intern prüft und Ihnen eine 
Stellungnahme zukommen lassen wird. Weiter können Sie folgende Stelle als außergerichtliche 
Schlichtungsstellen anrufen:   
 
Versicherungsombudsmann e.V. - Postfach 080 632 - 10006 Berlin  
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
   
Mit der nachfolgenden Unterschrift betätigen Sie die vorgenannten Informationen erhalten 
und verstanden zu haben.  
 
 
 
................................................................ ................................................................ 
(Ort, Datum)        Unterschrift 

mailto:service@vl360.eu

